Det ar som
att forbjuda regn

Stureplan, Loberéd och Kopenhamn.

Karin Larsson rapporterar fran en resa i Sveriges nya ekonomi.

EN NYA EKONOMIN, vad betyder den egent-

ligen for individen? Jag gav mig ut pa en

resa for att tala med méanniskor som pd

olika sitt tagit konsekvenserna av den nya

tiden. Det blev samtal om arbete, Sverige
och — solidaritet.

Forsta anhalten dr i Sveriges hjarta. Stureplan, Stock-
holm. Hir moéter den gamla virlden den nya med en
litthet, som om skiftet inte fanns. Gamla pengar i Sten-
stroms moter nya i Filippa K. Servitorerna pa uteser-
veringarna tjanar dem alla; pengar luktar inte.

I ett av husen som kringgirdar Stureplan har jag en
traff med en ung kvinna som med stureplanitisk litthet
surfar mellan den gamla och den nya virlden. Hon arbe-
tar som chef for kunskapsforetaget Universums under-
sokningsinstitut och heter Maria Persson. Verksamhe-
ten dr internationell och i det ndirmaste oberoende av
arets vixlingar, och Maria beréttar att personalen arbe-
tar pd hogtryck, trots att det dr mitt i juli. I den stora
lokalen sitter bara nagra enstaka individer och knappar
pé datorer. Det dr alldeles lugnt. Var dr personalen?

— Ah, de jobbar hemma, forklarar Maria senare nir
vi samtalar inne i Sturehofs bar.

— Var korrekturldsare Paula exempelvis bor och job-
bar i Atlanta, USA.

Maria Persson dr 28 ar och utbildad vid Handelshog-
skolan i Stockholm. Det visar sig att hon alldeles snart ska
sluta pa Universum och borja som human resource profes-
sional pa McKinsey. En slarvig genomldsning av hennes
meritforteckning skulle ge den baste fordomar. Men, som sa
ofta dr verkligheten mer spannande. Maria dr ingen stre-
ber — ”jod4, det var vil det du trodde” — utan dgnade sig
mest dt karlivet pd Handels ("karen dr entreprendrsdelen
av Handels”), hamnade pd Universum av en slump och
borjar pd McKinsey for att hon vill prova pa nagot nytt.

BX) [Svensk Tidskrift [1999, nr 4

Finns det en ny ekonomi? Ekonomen kommer fram
i Maria.

— "Nytt foretagande” ir en bittre term. Ny ekonomi
later sa makromissigt, sidger hon stringt.

— Att folk kan sitta pa olika stillen och jobba ihop dr
nytt. Individen har ett storre ansvar — det dr upp till indi-
viden att sdga till. S linge man &r tyst har man inget att
sdga till om; dé gillar man ldget.

Hon berittar om en Universum-anstilld som ville
limna undersékningsavdelningen i Stockholm och bérja
jobba med kommunikation pd Universums kontor i New
York. For Maria stillde det till problem, eftersom hon
var tvungen att rekrytera ny personal, men for foreta-
get i stort var det valdigt bra, eftersom kunskap beholls
och spreds inom foretaget. Individualisering gor att hel-
heten blir viktigare 4n delarna, paradoxalt nog.

EN NYA EKONOMIN kridver ett nytt ledarskap.

— Det som krivs dr inte att styra folk utan att stim-
ma av med folk. Man far inte slippa kontrollen, man
madste kréva att tidsplaner och budgetar f6ljs; ett lyhort
ledarskap i en mer individanpassad organisation. Det dr
lite trixigt — man far inte styra, men man mdste dnda
veta vad alla héller pa med. Jag tror att det 4r ett ganska
kvinnligt ledarskap, lyssnande. Man forutsitter mycket
ansvar hos individen.

Men, sdger Maria, alla klarar inte av detta ansvar.
Tydlig kommunikation mellan chef och anstilld ér vik-
tig, och att chefen verkligen vdgar siga ifrdn om hon
mirker att den anstillde tappar taget.

Universums personal ligger upp sitt arbete efter eget
huvud, och det 4r ocksa en del av det nya. Men det ir
inda fyrtiotimmarsveckan som dr mallen.

— En forutsittning i detta ér att folk ar drliga — jag
kan inte kolla folk forrdn det dr deadline i projekten.




Folk bor stoppa in fyrtio timmar i veckan fordelat 6ver
dret, men jag har i sak inget emot om folk jobbar &ttio
timmar ena veckan och tar ledigt den andra. Nér man tar
ifrén folk fikapauser och annat fran den gamla ekono-
min, griver man in mer ineffektivitet i systemet.

Att fd en vettig arbetsrytm dr svart med den flexibla
arbetstiden. For att kunna njuta av livet och av de peng-
ar man tjainar, maste man strukturera upp sitt liv, ta
pauser.

— Problemet med den nya ekonomin ér att folk job-
bar dt helvete for mycket.

— Vir tid dr bortskimd med att saker gdr s snabbt.
Kanske dr det ett Stockholmsfenomen, men jag tycker
att det gdr snabbare rent
generellt nu. Gillar man att
det gdr snabbt, mdste man
soka sig till framtidsforetag,
och inte till exempelvis
kommunalkontor.

Maria tycker att de fles-
ta privata foretag dr fram-
tidsforetag, och namner
som exempel ABB, Kinne-
vik, Spray, Ericsson. Banker
och andra foretag med
dresscode for sina anstillda
tillhér inte framtiden,
menar Maria.

— Pd Vinge maste tjejer-
na ha nylonstrumpor éret
om! Det har jag svart att
respektera.

En person som repre-
senterar ett nytt, svenskt
ndringsliv pd ett bra sitt
tycker Maria dr Icon Media-
labs Johan Staél von Hol-
stein, Sprays Per Bystedt och
Nyman & Schultz Maria
Lilja. Hjiltarna dr nyforeta-
garna.

Men vilken betydelse
har egentligen Sverige for MARIA PERSSON
en person som Maria? Som
sprikkunnig ekonom borde hon std hogt upp pé de
internationella rekryteringsforetagens onskelistor.

— Jag har jobbat i Sverige nistan hela tiden i en inter-
nationell vdrld. Det ér viktigt med sprakkontakter sa att
man kdnner att man utmanas lite grann. Forsta dret pa
Handels ville vi alla flytta ut, men sedan blev vi lite mesi-
gare och stannade. Man vet ju som hogutbildad att man
skulle kunna fd jobb utomlands, och sidkert fd bittre
betalt. Men nir jag tinker pa varfor jag indd stannar, ar

det for att mina vinner dr hir.

Vem ir det som gor karridr i den nya ekonomin?

— Vem som helst som har mycket driftighet kan
komma fram. Men man ser hur svdrt invandrare har
att komma in pd arbetsmarknaden. Fir man en moj-
lighet att visa framfotterna, har alla chansen. Vore det
ldttare att starta och driva smaforetag skulle det komma
massor med nya stjarnor. Det finns sd himla mycket att
gora.

ASTA ANHALT AR EN VILLA I LOBEROD, ett litet sam-

hille utslingt i slittlandskapet mellan Lund och
Horby i Skdne. Luften dallrar i julihettan och det ar
folktomt pd gatorna.

Hir bor paradigmmak-
lare Troed Troedson med
fru och tre barn. Villan har
ocksd varit hans kontor,
men nu ska hans enmans-
foretag expandera. Tvd
personer ska anstillas och
firman flytta in i Loberods
gamla bank. Rekrytering-
en har skett lokalt — det
visade sig att det fanns tva
utmirkta blivande konsul-
ter i byn, sa mojligheterna
for Loberod att bli ett den
nya ekonomins Mekka har
Okat radikalt.

Jag bjuds pé brod frén
byns bagare och kaffe pa
verandan, som @nnu dr sval.
Paradigmmiklare, vad ér
det?

— Jag forsoker fa organi-
sationer och foretag att se
att man sorterar in virlden
i monster, paradigm. De ér
inte konstanta, och det dr
abrupta skiften mellan
dem.

P4 olika sitt, fran forelds-
ningar till konsultjobb,
visar Troed foretagen och organisationerna pé det para-
digmskifte som han anser pagér nu och hur man kan
vrida verksamheten for att hinga med. Visst dr det
mdnga organisationer som har forstatt att det ar en for-
indring pd gang, men det hjilper inte.

— De svinger allt vad de orkar, men inte fort nog.

Sedan mitten av 1980-talet r vi inne i ett paradigm-
skifte, menar Troed. Det var som om allt hinde pa en
enda gang. Finans-, fastighets- och arbetsmarknadskri-
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serna avloste varandra, samtidigt som alla blev 6verens
om att skolan och dldreomsorgen inte kunde bedrivas
som tidigare. I samband med Asbrinks avhopp bérjade
man diskutera statsministerns ledarstil, vilket inte hinde
forr. Troed berittar att nigra kommuner i Nordvistska-
ne som han arbetat med haft hogre omsittning pa for-
troendevalda under den senaste mandatperioden dn
under de tre foregdende perioderna.

— Och kommer man till Brukshundsklubben kla-
gar ocksd de dver att omsdttningen av fortroendevalda
okat.

Skiftet mirks dverallt. Man kunde tinka sig att Troed,
som har en bakgrund som socionom med personalin-
riktning och som anstilld
arbetat kommunalt, senast
som utvecklingschef pé
Helsingborgs kommun,
skulle vara lite gnillig och
tycka att finanskris och
massarbetsloshet var nagot
trakigt, men nejdd, tvirtom.

— Arbetsloshet dr resur-
ser over. Det behover inte
vara ett mdtt pd ett sam-
hilles fattigdom. Frégan dr
vad vi ska gora med min-
niskorna nir vi dntligen
fatt ut dem ur bilfabriken.
Nu kan de ju gora ndgot
mycket minskligare.

Sa det finns en ny eko-
nomi?

— Ja! Ekonomin bygger
pé att det finns begrinsade
resurser som blir virdefulla.
Det som hidnder dr att
resurser som tidigare var
begrinsade blir i princip
odndliga, till exempel
arbetskraft och informa-
tion. Arbetskraften omvir-
deras alldeles. Vi dr pd vig
over i en verksamhet dir
man mdste anstilla méinni-
skor som skapar virde just nu. Det gdller framst tjdnste-
foretag, men dven andra, eftersom kraven pd individua-
lisering dven av varor 6kar.

Den nya ekonomin kriver ett nytt sétt att rdikna och
tala. I industrisamhallet producerades framst varor, och
dir blev 1+1 exakt 2. Men en kunskap plus en kunskap
blir inte tvd kunskaper. Information dr vird nagot ny-
producerad och under vildigt kort tid.

— Just nu hédnder detta i musikbranschen; den slass

TROED TROEDSON
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med nibbar och klor, och forsoker med fysiska lds att
lasa in MP3-filen — men det lyckas den ju aldrig med;
det dr ju som att forbjuda regn. Musiken ar virdefull nar
den 4r alldeles ny, sedan dr den virdelos.

Férutom nya berdkningssystem behovs ledare som
har en forméga att nitverka och vara “socialt tinkan-
de”. Men det behovs ocksa en ny begreppsapparat.

— Om det ir sant att "foretagets kapital gar hem
klockan fem” blir balansrikningen virdelos. Sitter de
anstillda sig i en buss och den blir pakord sa att alla dor,
blir foretaget virdelost. Vi blir tvungna att ldra oss att
mita detta. Vi kommer att hitta begdvningens motsva-
righet till en kilowattimme. Man kommer kunna tala
om “medicinsk kompetens”
pd samma sétt som vi madter
effekt. Och det ar klart att
det gdr att mita.

Forebilder i ndringslivet
har Troed inte manga.

— Dels ska det vara per-
soner som gor rdtt saker,
och det finns det ndgra, till
exempel Hemfrids Monika
Lindstedt och Framtids-
fabrikens Jonas Birgersson.
Dels méste det vara manni-
skor som gor saker pd ritt
satt. Jag har foljt en del
Internetbyrders utveckling
med forvéning, for deras
inre struktur liknar Erics-
sons, dven om personalen
inte bar slips. S& det behovs
alltsd bdde foretagsled-
ningsférmaga och formaga
att se vad som dr ritt saker,
och det dr ont om sddana.
Det kan bero pd att den nya
ekonomin dr sd ny att man
inte kan ha hunnit fi erfa-
renhet.

Han sdger med ett snett
leende att Bjorn Rosengren
pa besdk i Bengtsfors
borde ha sagt att "det var vil en herrans tur att vi blev
av med detta, nu har vi ett gyllene tillfille till f6rind-
ring.”

— Och sd bygger de en ny bilfabrik med EU-pengar!
Antingen tror de pa det gamla, eller s fattar de det nya
men tycker att detta ir alltfor politiskt riskabelt for att ta
konsekvenserna. I vilket fall som helst dr det obehagligt.

Vad betyder Sverige?

— Det omedelbara svaret dr: inget alls. Jag har ndstan




alla mina kunder i Sverige, men nej. Svenskan som spréak
ar viktigt, men nationsbegreppen haller pa att suddas
ut. Varfor idr det naturligt att jag delar mina intikter med
dem som har det simre dn jag i Nikkaluokta 4n i Bremen
eller Bornholm som ligger narmare? EU ir ett steg i ritt
riktning, liksom de globala forsikringssystemen, dér jag
delar risken med dem som har samma instillning som
jag och inte nodvindigtvis har geografisk samhorighet
med.

Ar Sverige virt ndgot i kronor och éren?

— Nej, det dr inte virt ndgonting. Att bo hir ar virt
vildigt mycket, men om landgrinserna flyttades till
Hallandsdsen som forr, skulle jag inte ligga tvd oren
for att hamna i ”Sverige”
igen. Det dr platsen dir jag
ar, och sd dr det resten av
virlden. Det kommer bara
behova finnas linder dir
det kravs ett geografiskt
omrdéde, till exempel for
ordningsmakt, primérvard,
dldreomsorg, infrastruktur.
Vi dr vildigt manga som
har kulturell samhorighet
som inte sammanfaller
med nationen Sverige. Och
det finns médnga svenskar
vars kultur jag inte delar,
och som jag darfor inte ar
intresserad av att ingd i
samma socialforsidkrings-
system med.

Men Troed, finns det inte
nagot som dr bra i det gamla?

Tystnad. Foljt pa tystnad.

— Ja, det maste vil finnas
nagonting. Jo, férenings-
och organisationskulturen.
Det stora samhillsengage-
manget och solidariteten
som vi har i Sverige ar bra.
Inte ens de mest rabiata dis-
kuterar om vi ska vara soli-
dariska, utan hur.

HENRIK CHALLIS

ISTA ANHALTEN dr en vitmalad killare i Nyhavn,

Kopenhamn. Dir, i samma hus som webfirman
Mousehouse och danska Yahoo, finns Henrik Challis, 28
ar och en av medlemmarna i det sedan juni etablerade
YalaYala Consulting & Ventures. YalaYala dr ett samrisk-
foretag mellan fem ensamforetagare som trottnade pa
ensamheten och ville satsa pé foretagsamheten. Det ér
bade danskar och svenskar i gruppen, och gemensamt
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for dem dr att de har genomgdtt det danska ledarskaps-
programmet Kaospiloterna. Ett annat gemensamt drag ar
att de alla arbetar professionellt med organisationsut-
veckling. YalaYala bestar av en del som éar traditionell
konsultverksamhet ute pd foretag och organisationer,
och av en annan del dir foretag far stod och hjilp att
hitta ritt pd Oresundsmarknaden.

Det har gatt vildigt fort for YalaYala. Tva méanader
efter start dr redan tre foretag knutna till YalaYala Ven-
tures, och killarlokalen bérjar kidnnas trang. Det finns
planer pa att hyra en betydligt storre lokal, ddr allmén-
het och foretagare ska kunna motas pa ett okomplice-
rat sitt. Henrik Challis berittar, ndr vi satt oss pa det
nirbeldgna kaféet Zeleste
for att fa lite lugn och ro,
att han fick en vision om
det perfekta kontoret nir
han hade kommit 6ver en
forstaklassbiljett och for
forsta gdngen gistade busi-
ness lounge péd Kastrup.
Precis sd ska en arbetsplats
vara — flexibel, rofylld, bra
service med médnga mojlig-
heter att knyta intressanta
kontakter.

Sa till dagens fraga. Finns
det en ny ekonomi? Henrik
tvekar och viger sina ord.

— Som term, ja, men den
dr ju inte ny. Saker kan ju
bara vara nya en kort
stund. Men jag borjade for-
std att nagot hinde, att det
var ett paradigmskifte pd
gang, varen 1997 nir jag
laste ett dr i San Francisco
som ett led i Kaospiloter-
na. Tidningen Fast Com-
pany borjade bli populir,
Silicon Valley var inne, det
var en kinsla av att "wow,
nu hinder nagot”, ocksa for
att en sd tidstypisk utbild-
ning som Kaospiloterna borjade existera. Och nu — ja,
jag andas och lever i den nya ekonomin, si jag mirker
den inte. Men den ir sikert ny for den stora majoriteten.

Enligt Henrik bestdr den nya ekonomin av olika fak-
torer. En okad forindringstakt styrd av 6kade fysiska
och virtuella kommunikationsmajligheter ger en glo-
bal arbets- och produktmarknad. En 6kad automati-
sering leder till att firre arbetar i tillverkningsindustrin
och fler i tjinstesektorn. Det ger hogre krav pd intel-
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lektuell kompetens, eftersom det dr viktigt att kunna
arbeta strukturerat efter modeller. Henrik tror dven pa
en okad bytesekonomi, dér allt fler byter tjdnster med
varandra. Nitverksforetagsamhet okar, dar foretaget
bestdr av mer eller mindre 16st anslutna minniskor,
varav médnga obetalda. En annan trend ir att kunna
jobba ddr man helst vill vara, inte ddr ndgon annan sagt
att du ska befinna dig.

Foretagen kan inte ge dig tryggheten som livstids-
anstdllning, och du kan inte ge dem tryggheten att du
satsar ditt liv pd dem. Organisationerna blir mer slim-
made. Ett foretag kan ha tio anstdllda, men bestd av
femhundra projektanstillda personer vid arbetstoppar
om det skulle behovas. Och om trygghet inte dr den
bindande linken mellan arbetsgivare och arbetstagare
blir delade virderingar och visioner en viktig anled-
ning till att foretagen tar ett storre samhaillsansvar och
ar mer engagerade i det gemensamma.

Det ér virlden enligt Henrik, och sa dr Henrik ute i
virlden. Han medger att det ibland férekommer kul-
turkrockar hos kunderna, men att YalaYala dndd van-
ligtvis tréffar ratt.

— Vért namn i sig 4r den nya ekonomin; yala yala,
snabbare, snabbare, bittre, bittre.

Det dr hemma, i barndomens Stockholm, som de
storsta kulturklyftorna kan skonjas. Barndomsvéinnen dr
glad over att ha fitt fast arbete efter langtidsarbetslos-
het — och Henrik tycker att det verkar som “rena doden”.

— Arbetsloshet? Det finns inte! Du ér projektarbeta-
re, fri agent!

LLT KAN TYCKAS S& LATT dagar som denna, dd firman

flyter pa, solen skiner och turisterna tridngs pa
Nyhavns kroer med varsin Hof. Arbetsloshet dr ett dilem-
ma liamnat at forntiden, eller? Nja, sd enkelt dr det inte.
Dock menar Henrik att det inte handlar om ett noll-
summespel, dir ndgra dr forutbestimda att ga under.
Fragan ér snarare hur vi ska fi s& manga vinnare som
mojligt, nu nir paradigmskiftet hinder. Vintar vi for
linge blir forlorarna fler, tror Henrik.

— Jag tror generellt att i paradigmskiften ar det de
modiga som blir stjarnor. I det hir paradigmskiftet ar
det sa snabbt, sd det giller att blunda och bara springa ut
i kosmos, slippa allt. Manniskor som vill vara flexibla
har storre mojlighet dn sdidana som vill sitta under sitt
ektrdd. Nyfikenhet édr en viktig kompetens. Jag kastar
mig ut i projekt dér jag vet att jag har otroligt daliga
forutsittningar att lyckas, for att hélla mig vig.

Han berittar att bland de framgangsrika vinnerna
finns det minst lika manga frdn riktigt daliga hemfor-
héllanden som rikemansbarn. Det 4r modet som skiljer
agnarna frén vetet, inte stamtradet.

—Iindustrisamhillet var det de med vassa armbagar
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som kunde ta for sig som vann, medan det nu dr de som
kan samarbeta och dela med sig som vinner.

Ledaren i den nya ekonomin ska striva efter att skapa
kompetens hos medarbetarna, inte sta forst i ledet sjdlv.
Han ska leda genom att tjina.

— Ar han sjuk en vecka, ska foretaget fungera perfekt.

Detta dr naturligtvis svart att genomfora. Dels dr det
inte ett riktigt "godkdnt” forhallningssitt, bland annat
for att dér kapitalet finns anses denna nya typ av ledare
for mesig och dalig. Dels for att det kraver en ledare med
god sjilvkinsla, eftersom han eller hon far vildigt lite
direkt bekriftelse. Vem som helst kan inte bli ledare.

— En person med dalig sjidlvkansla fungerar inte som
ledare i den nya ekonomin.

N4, vad betyder Sverige for denne danske urstock-
holmare?

— Jag kdnner mig inte svensk. Jag dr svensk, dansk
och till tio procent amerikan. Sverige som nationalstat
spelar allt mindre roll f6r mitt arbetsliv. Sverige som
sjalvaindamal existerar inte. Det dr hog tid for oss att
sluta ha Sveriges grinser som matt for hur langt vi tin-
ker. Oresundsregionen ir ett foredome.

— Jag dr ofta i Sverige, har kunder dir, men jag bor
hir. Det som skulle kunna fd mig tillbaka till Sverige 4r
inte sill och snaps eller patriotism, utan att det dr enkelt
for mig att vara i Sverige, svenskan dr mitt modersmal
och jag har kulturen i blodet. Och, jo, messmér! Och
mina fordldrar, och lillebror.

Vad idr bra i det gamla?

Tystnad. Eftertanke.

— Att systemet var byggt pa skona virderingar. Vir-
deringarna dr fortfarande ritt, men systemet ir fel. Jag
hoppas att Skandinavien behaller den gamla solidari-
teten, men med nya modeller som bygger pé nétverks-
ekonomin. Manga kopplar nog den nya ekonomin med
nyliberalism. Men jag dr overtygad om att det finns
rum for de gamla virderingarna i den nya ekonomin.

— Niringslivet skoter sitt forandringsarbete sjilva;
money talks, bullshit walks. Ar det ndgonstans samhal-
let ska ldgga krut dr det pa skolan. Det behovs en skola
som skapar modiga, nyfikna minniskor. Allt méste vin-
das pa: ska vi ha klassrum? Vad ska lararen gora? Vi
madste dndra de grundldggande sanningarna.

Karin Larsson (karin.larsson@goforgold.a.se) &r skribent
och entreprendr.

Las mer om foretagen:
www.universum.se
www.troed.com
www.yalayala.com




