LEDARE:

Den offentliga sektorn
— en dalig arbetsgivare

orr 1 tiden var det for-
knippat med status att
arbeta inom den oft-
entliga sektorn. Lika-
ren, liraren, pristen,
polisen och soldaten var respekterade
for sina yrken. Kontrasten var stor till
de slitsamma och monotona arbets-
uppgifterna pi de privata industri-
foretagen. Dir var de anstillda saimre
betalda och hade inget att siga till
om. Tig och lyd, var den ordning
som glilldt.

schablonbilder

Men de

Lite lever dessa

forttarande kvar. kommer
inte att gora det si linge till. Inom
det privata niringslivet har stora
forindringar skett. Manga smutsiga
och monotona arbetsuppgifter som
tidigare utfordes av minniskor utfors
idag av maskiner. De nya yrken som

har tillkommiut industrin  ar

bade

betalda.

1nom

mer kvalificerade och bittre
P3 privata foretag dgnar man idag
mycket tid at personalfrigor. Si linge

arbetet skedde enligt 16pande band-

principen var det ganska ovisentligt
vad de anstillda tyckte och tinkte. Ju
mer kvalificerade arbetsuppgifterna
blir, desto viktigare blir det for
foretagsledningen att ha de anstillda

med sig.

Sdmre yrkesstatus

Den offentliga sektorn har inte hingt
med 1 utvecklingen mot att stirka
medarbetarnas stillning. Manga som
arbetar inom skola, vard och omsorg
upplever tvartom att deras yrkesstatus
har sjunkit. I slutet av 1950-talet tji-
nade en lektor vid ett hogre allmint
laroverk tvi il tre ganger sa mycket
som en vanlig industriarbetare. I dag
tjanar en erfaren gymnasielirare, hogt
raknat, en och en halv ginger si
mycket som en industriarbetare.

Mycket har detta att géra med det
namnde

som Vi tidigare — att

industriarbetena har blivit mer

kvalificerade. Men att andra yrken

utvecklats forklarar knappast de

offentliganstilldas brist pi med-

inflytande, utvecklings- och karriir-
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mojligheter.
Vi tror att forklaringen ligger 1 att
den offentliga sektorn ir en dilig
arbetsgivare. De tjanster som den er-
bjuder dr den som regel ensam om att
producera. De anstillda inom den
offentliga sektorn — som ir specia
lister pa att producera dessa tjanster
har alltsi bara en arbetsgivare att
vinda sig till. Om de tycker att
arbetsvillkoren ir for diliga kan de
inte ga till nigon annan.
Att 16nebildningen

Inom Sstora

delar av den offentliga sektorn — se pa
lirarna — sker som om ingenting hint
pa arbetsmarknaden de senaste 30
aren ar ocksa en forklaring.

Den offentliga sektorn har dess
utom 1ngen press pa sig att garantera
att tjansterna haller en god kvalitet.
Om servicen dr dalig kan till exempel
patienterna inte gi till en annan
sjukvardsmottagning. Landstinget har
darfor inget behov av att belona
likare, sjukskoterskor och vardbi
traden som gor ett bra arbete.

Centralstyrningen leder till att che

Anders Huttin



ferna inom den offentliga verksam-

heten 1 praktiken har ett mycket be-
gransat inflytande. Ofta staller politi-
kerna krav som de omgjligen kan
leva upp till. Resultatet blir svaga
chefer som har svart att vinna respekt

hos sina medarbetare.

Gyll skulle fa sparken
Ofta hor man att politiker skyller den
offentliga verksamhetens brister pa de
anstallda. Lararna ar for konservativa,
heta.

brukar det till exempel

Arbetsgivare inom den privata
sektorn skulle omgjligen kunna agera
pa motsvarande sitt. Tank om Volvo
gick med forlust och Soren Gyll
skulle ga ut och bortforklara detta
med att de anstillda inte anstranger
sig tillrickligt. Om Gyll gjorde detta
skulle han fa sparken direkt. Det ir
foretagsledningens ansvar att se till att
medarbetarna anstringer sig och
kinner motivation.

De som arbetar inom den offent-
liga sektorn borde egentligen kinna
en stor optimism infor framtiden. De
tjanster som de har specialiserat sig pa
att utféra har en enorm potential.
Det finns goda skidl att anta att

manniskor framover kommer att

efterfraiga mer av vird, utbildning
Skidlet tll att de

offentliganstillda anda inte kinner

och omsorg.

optimism har att gora med den
offentliga sektorns monopolstillning.
Den enda vigen att expandera och
utveckla verksamheten dr i princip
att mer resurser tillférs genom hojda
Och de flesta

skatter. inser att

skatterna inte kan hojas mer.

For att lirare, sjukskoterskor och
andra yrkesgrupper inom den offent-
liga sektorn skall kunna fi utlopp for
sin kreativitet krivs att de offentliga
monopolen bryts. Sjilvstindiga en-
heter maste kunna vixa genom att
erbjuda en bra verksamhet, och
darmed locka till sig fler "kunder”.

Detta kan ske pa manga sitt. Ett ir
att politikerna tillater att det startas
friskolor och privata virdhem vid
sidan av den offentliga verksamheten.
Ett annat att de uppmuntrar de
anstillda inom den offentliga sektorn
att “knoppa av” sina egna enheter
och bli sjilvstyrande.

Under 90-talets borjan kom vi en
bra bit pi den vigen. Privata for-
skolor knoppades av, friskolor star-
tades, privata viardhem etablerades
och den fria etableringsritten for
privatlikarna infordes etc. Men dir-
vid har det tyvirr stannat. Idag ir det
de privata forskolorna som stryker
med forst nir kommunerna tvingas
prioritera. For bara ndgra manader
for fri-

sedan forsvarades villkoren

skolorna avsevirt av ett riksdags-

beslut. En hel rad “avknoppnings-
projekt” har stannat upp och inte
sallan slutat 1 form av ett kommunalt
bolag, dgt och allgimt styrt av
kommunerna och politikerna.

boken

USA
(Osborn & Gaebler, Plume 1993).

For nagra ar sedan gavs

Reinventing Government ut 1
Den blev ett betydelsefullt bidrag till
den amerikanska debatten om hur

den offentliga verksamheten skulle
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fornyas och utvecklas. Sma sjilvsty
rande och malstyrda enheter med
eget resultatansvar och med presta-
tionsbaserad ersittning var Osborns
och Gaeblers recept for en vitaliserad
amerikansk offentlig sektor.

Under de senaste aren har mainga
amerikanska delstater infort sa kallade
“charterlagar” pa skolans omrade.
Charterlagarna ir ett regelverk som
mojliggor for de anstillda att under
en begransad tidsperiod “chartra” en
Villkoren

fran delstat till delstat, men poiangen

oftentlig skola. varierar
ar att skolan skall bli mer sjilv-
styrande. Charterskolor och charter-
lagar for offentlig verksamhet 1 storsta
allmianhet ir niagot som iven borde

inforas 1 Sverige.

Ta saken i egna hdander

Vigen till att stirka de offentlig-
anstilldas stillning gar dock inte en-
bart via politiska beslut. Det handlar
ocksi om att de offentliganstillda
sjalva miste dndra attityd. Det haller

inte att sitta och vinta pa att arbets-

givaren skall ta initiativ tll for-
andringar. Forindringstrycket utifran

— fran medborgare som ir missndjda
med lig kvalitet och dilig service —
maste kompletteras med ett forind-
ringstryck inifran.

Ta saken 1 egna hiander! Bryt upp
frin den kultur och anda som priglat
den offentliga sektorn. Trotsa den
politiska motviljan och inse mojlig-
heterna med att bedriva vard-, ut-
bildnings- och omsorgsverksamhet i

egen regl.



