MARIANNE ENGDAHL:

Att vara multinationell

Multinationella foretag utsdtts ofta for
kritik, 1 Sverige inte minst fran fackets sida.
Marianne Engdahl dr anstilld i Svenska
Shell, ett av de foretag som under oljekrisen
kommit i blickpunkten. Hon menar att
kritiken dr ordttvis mot foretaget och skadlig
for de anstdllda och rent av ett hot mot deras
trygghet. Hennes artikel handlar om vad ett
multinationellt foretag dr och hur det
Sfungerar. Foretag som formar "ga over
granserna” dr uppenbarligen bade nyttiga
och nodvindiga for virldsekonomin, inte
manst for utvecklingslinderna, men de
tvingas lira sig att balansera mellan olika
nationella intressen och fordndrade politiska
Sforutsattningar.

Det ar fa foreteelser i det nutida samhiille

som vickt sa heta kinslor till liv och gett
upphov till en sidan mytbildning som de
multinationella féretagen (MNF). Negativa
skriverier forekommer i speciellt den fackli-
ga pressen om denna bolagstyp. Pa sista t '
den har dessutom TCO i samband.med den
Eckerbergska utredningen stillt sig pa den
sida som forordar starkare kontrollatgirder
gentemot MNF. Detta ar klart diskrimin .
rande mot MNF och dirmed mot de svenska
anstillda i dessa foretag. I mitt eget foretag
ar ledningen helsvensk och likasa det stora
flertalet av de anstillda. Enligt god praxis
foljer bolaget de regler och bestimmelser,:
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som giller for all bolagsverksamhet i Sve
ge.

Om MNF cirkulerar ofta onyanserade
myter. Det har sagts
e att de har utévat otillbérliga politiska pé

tryckningar — i Latinamerika _
e att de inte har utévat tillrickligt stora poli-

tiska patryckningar — i Sydafrika
e att de kontrolleras fran det land dir mo
derbolagen har sitt site pa ett sadant sit

att enbart detta land skall dra nytta a

verksamheten
e att de betalar minimala eller inga skatte

lokalt och att de 6verfor alla vinstmedel til
utlandet ‘
e att de exploaterar lagavlonad arbetsk aft
e att de vigrar dverfora sin teknologi, elle
om de gor det, att de tar for mycket betal
for den.

Naturligtvis har det alltid funnits foretag
som upptrider pa ett otillborligt sitt, obero:
ende av dgarforhallanden och storlek. Mej




det ror sig om undantagsfall och dessa un-
' dantag bor inte undanskymma de virdefulla
insatser, som MNF gjort och gor for den
ekonomiska utvecklingen.

Det finns dock ett omrade, dar det kan
- uppsta konflikter, som kan fa menliga effek-
ter for sivil MNF som virldsekonomin,
namligen motstridiga nationella intressen
och lagstiftningar.

Inom detta omrade har det av havd ratt
- en motsittning mellan det 6msesidiga bero-
ende, som finns inbyggt i viarldshandeln, och
enskilda regeringars o6nskan att ensidigt
skydda det egna landets intressen. Det hir
ar inget nytt problem. Det visar dock en
tendens att bli alltmer svarlost i samma takt
som virldens nationer blir mera beroende
av varandra och samtidigt mera sjilvstindi-
ga. Detta ar en situation, som de multinatio-
nella foretagen maste anpassa sig till genom
savil strukturella som organisatoriska for-
andringar.

De multinationella foretagens stora bety-
delse for virldsekonomin fortjanar att un-
derstrykas. Allvarliga komplikationer skulle
kunna bli féljden av om den vardefulla till-
gang, som de ir, inte utnyttjades. Redan i
dag finns det dock tyvarr tecken som tyder
pa att atskilliga sadana foretag haller pa att
dra sig ur sina engagemang pa olika hall i
virlden. Balansen mellan risk och vinst i
samband med internationella investeringar
hinger redan nu pa en skor trad. Manga
multinationella foretag avstar darfor fran di-
rekta investeringar. I stillet star de till tjanst
med teknisk radgivning mot betalning. Orsa-
kerna till denna foérandring ar manga. En
bidragande faktor ar dock utan tvekan den
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osikerhet, som rader betriffande de poli-
tiska riskerna — négot som avspeglas i den
fientliga instillning som finns gentemot ut-
lindska investeringar.

MNF:s bidrag till virldsekonomin

Vari bestar di MNF:s speciella virde? Man
brukar tala om ett fléde 6ver granserna, som
ger ett gott utnyttjande av arbetskraft, kun-
skaper och kapital. Foretagens storsta bidrag
till virldsekonomin torde dock besta i att de
har férmaga att organisera sina resurser, att
planera, bygga och driva anlaggningar samt
distribuera varor éver manga granser. Dar-
vid soker de anpassningsbara MNF-foreta-
gen ta hinsyn till savil férharskande inter-
nationella attityder och regelsystem som for-
mella och informella krav i respektive
linder.

Anpassningsbara och integrerade fore-
tagsorganisationers unika viarde har insetts
av bland annat Comecon-linderna. Dessa
linder konkurrerar faktiskt sinsemellan om
att fa ta dessa foretags tjanster i ansprak.

Vidare framhalls betydelsen av MNF i
OECD:s deklaration och riktlinjer for multi-
nationella foretag fran 1976. Samma ar for-
klarade Férenta Nationernas Commission
on Transnational Corporations, att en av
kommissionens  viktigaste —malsattningar
skulle vara att "frimja de transnationella f6-
retagens positiva bidrag till nationell utveck-
ling och ekonomisk tillvaxt i varlden”. Det
skall inte doéljas, att krav pa kontroll av MNF
hojts i internationella organ, men nagon
enighet om behoven av sadan kontroll har
annu ej natts.
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MNF kan limna ytterligare ett bidrag,
som inte har nagot med teknologi att goéra
och som inte har blivit tillrackligt belyst.
MNF kan bli innu mer betydelsefulla kataly-
satorer for sociala forandringar i utveck-
lingslinderna, nir de understodjer arbets-
kraftens rorlighet och bedriver sin verksam-
het enligt god affirssed. Utvecklingslander
har darfér ofta bett MNF stanna kvar i lan-
det som kompanjoner till nationella bolag
eller som entreprendrer just for att man
inom landet énskat bibehélla goda admini-
strativa normer och trots att man inte behovt
utnyttja féretagens tekniska kunskaper.

Kritiken
Men det riacker inte med att siga, att MNF
har sitt speciella varde. De ar ocksa utsatta
for kritik fran savil industrilinder, utveck-
lingslinder som fran foretagens hemlander.
75 % av alla transnationella investeringar
sker i industrilinderna. Ekonomisk nationa-
lism och fruktan for ekonomisk dominans
har féranlett bildandet av organisationer i
ett flertal stater, vilka har till syfte att mot-
verka de multinationella foretagens antipro-
tektionistiska inverkan. Det existerar alltsi i
dag barridirer mot transnationella investe-
ringar. Dessa barriirer haller dock pa att
brytas ned. Det finns en mangfald exempel
pa att man i stallet forsoker dra till sig flera
utlindska investeringar — ja, just i de lander
som fort den mest protektionistiska politi-
ken borjar man frukta, att MNF haller pa att
dra sig ur sina utlandska investeringar.
Utvecklingslindernas fientliga installning
till MNF ter sig egentligen ganska egendom-

lig. De vet ju innerst inne, att de behover
utlindska investeringar — dven om de tycker
illa om dem, eftersom de anses som en kvar-
leva fran kolonialismens tidevarv. Denna
fientliga installning far linderna att bilda de
mest otroliga grupperingar vid internatio-
nella méten, att lagga fram forslag om orea-
listiska villkor och kontrollatgirder. Sadana
forslag ger applader fran Sovjet-blockets
sida. Men det rader ingen samstimmighet :
mellan vad som sigs pa dessa moten och det
som sigs vid de forhandlingar, som utveck-
lingslinderna for med de multinationella f6-
retagen.

Debatten om MNF:s negativa inverkan pa
utvecklingslinder kommer utan tvivel att
andra karaktir, eftersom manga av dessa
linder nu upplever en betydande industri-
alisering. Manga av dem har redan borjat
bygga ut foérgreningar av sina egna foretag
utomlands. Dessa nya multinationella fo:
tag stills naturligtvis infér samma problem
som de redan etablerade.

Forhallandena mellan de multinationella
foretagen och det stora flertalet utvecklings:
lander torde darfor i framtiden inte ge 2
ledning till nagra storre problem. Forutsitt--
ningen ar att MNF i tid och i alla skiften
anpassar sig till politiska svingningar och till
forekommande lagstiftning.

Det som ar mest oroande ar kritiken av
och den fientliga instillningen till MNF i
industrilinderna. Eller om “fientlighet” ar
ett alltfor starkt ord, misstankliggorandet av.
dem och patryckningarna mot dem.

Misstinkliggorandet tar sig olika former.
En siddan ar patryckningsgruppernas ak-
tioner. Oppositionen fran dessa grupper ar




av hogst skiftande art men den ar samtidigt
mycket koncentrerad. Den spanner 6ver ett
spektrum, som stricker sig fran ett bestamt
motstand mot kapitalism till en kritik mot
multinationella foretag som ett medel att
uppna egna politiska mal. En annan ar fack-
foreningarnas instillning. Har stair MNF in-
for ett alldeles speciellt problem. A ena sidan
utsitts de for patryckningar fran OECD-lan-
dernas regeringar och dessa linders fackliga
organisationer om bibehallen eller 6kad sys-
selsittning inom det egna landet. A andra
ssidan stiller utvecklingslinderna krav pa att
fa samma arbetstillfillen. Dessa linder har
ju mycket litet att erbjuda vid sidan av en
villig och utvecklingsbar arbetsstyrka till lag-
re kostnader.

Det ar naturligt, att fackets ombudsman
hyser motvilja mot export av arbetstillfillen.
Andock dr det ju kostnadsnivierna i hemlan-
der med hoga standardkrav som ir en av
orsakerna till export av arbetstillfallen. Nar
det inte gar att hindra denna export, for-
soker facket i stillet 6ka sitt inflytande 6ver
-nationsgranser. Det ar emellertid svart att
forstd, hur en internationalisering av fack-
foreningsrorelsens inflytande kan bli effek-
tiv, eftersom de regionala intressena vari-
erar sa mycket.

Moderbolag och dotterbolag

Nar man val viadrat all kritik gentemot MNF,
kommer man nistan alltid till sist fram till
frigorna: Vem kontrollerar de multinatio-
nella foretagen? Mot vem ar de lojala? Inne-
har de inte en suverin makt pa grund av sin
storlek? Ar de inte till foljd av detta oatkom-
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liga for vanliga individer, for patrycknings-
grupper, fackforeningar, regeringar, ja, for
sambhillet i sin helhet?

Anklagelsen om  maktfullkomligheten
inom MNF forutsitter inte endast, att ett
multinationellt foretag skulle ha mdojlighet
att arbeta utanfor varje tinkbar regerings
maktsfar. Den utgar ocksa fran, att de multi-
nationella féretagen har en central ledning,
som leder foretagens verksamhet pa ett sa-
dant sitt, att ingen hinsyn behover tas till
lagar och bestimmelser. Men detta staimmer
inte med verkligheten. Multinationella fore-
tag arbetar inte i nagot vakuum. Varje land
har sina egna lagar. Dessa lagar maste foljas
av de multinationella féretagens dotterbo-
lag, vilkas ledningar ansvarar for verksam-
heten i landet. Det ar till och med sa, att
MNF-dotterbolagen méste vidja om att fa bli
behandlade pa samma sitt som nationella
bolag, sa att de inte blir diskriminerade.

Det forekommer, att en regering gar sa
langt, att den nationaliserar, ja, till och med
konfiskerar multinationella bolags dotterbo-
lag utan hansynstagande till internationella
rattsregler och utan hansyn till tillgangarnas
viarde. Varje suverin stat, hur liten den an
ar, kan alltsd utova en effektiv makt 6ver
multinationella foretags tillgangar inom lan-
det, hur stora bolagen &n ar.

Respektive moderbolag har sjalva endast
ett begransat inflytande 6ver sina dotterbo-
lag just till foljd av nationella lagar och natio-
nell politik. Detta ar ett dilemma, som alla
MNF star infor — att kunna ga balansgang
mellan ett med noédviandighet centraliserat
ansvarsutovande och en decentraliserad
verksamhet.
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Nir det giller centrala instansers finan-
siella ansvarsutévning, maste ett multina-
tionellt foretag arbeta efter normer, som gal-
ler generellt for hela koncernen. Dessa
normer faststills i de linder, diar moderbola-
gets aktier utbjuds till forsaljning. Av hiansyn
till agare och finansiirer maste normerna
gilla for alla dotterbolag inom koncernen.

Ménga multinationella féretag har aven
andra normer, som giller for hela koncer-
nen. Sddana normer kan avse socialt ansvar,
integritet och etik, ett skyddande av koncer-
nens namn, anseende och varumirke. Vi-
dare har man med glidje halsat de frivilliga
riktlinjer, som utarbetats av olika organisa-
tioner for just multinationella foretag, rikt-
linjer som i sin tillimpning bor fungera som
effektivt skydd mot ansvarsfulla kritiker.

Internationell kontroll

Nu finns det personer, som kraver mer av
de multinationella foretagen an att de foljer
givna normer och de linders lagar, inom
vilka de bedriver verksamhet. Dessa perso-
ner vill ha en internationell kontroll av
MNF. Men hur skall en sidan kontroll ut-
6vas? Genom nagon form av 6vernationell
myndighet? Genom multilaterala avtal?

Det ar svart att sitta sig in 1 hur en sadan
overnationell myndighet skall kunna funge-
ra. Den skulle krava en enorm byrakratisk
apparat, som skulle sta fjarran fran de pro-
blem, som uppstar i sinnevirlden, och vara
fjarmad fran savil regeringsorgan som ni-
ringslivet i stort. Det finns i dag fa tecken
som tyder pa, att nationella regeringar skul-
le vara villiga att delegera sitt ansvar for

investeringsfragor till ett internationellt ¢
gan. Dirfor verkar argumenten for bi
dande koder och tribunaler, forhor oe
straffavgifter alltid akademiska. Varld
syns annu inte vara redo for en internatig
nell viarldsordning, nir det giller ekonomi
ka ting.
Darfor maste vi fortsitta att leva med vér
problem — motsagelsefulla nationella intres
sen, vilka utsitter de multinationella foreta:
gen for motstridiga yttre patryckningar
Men var och en borde forsta, att det kar
kiannas besvirande for ett MNF att utsittz
for motstridiga lagstiftningar och pétryd
ningar och att de reagerar mot sadant.
Det finns en lang lista 6ver exempel
hur linder forsokt utova sin makt pa el
sadant satt att det fatt exterritoriella féljder
Hir skall endast namnas nagra:
e Arablindernas bojkott mot Israel
Forenta Staternas antibojkottlagstiftning.
e Statlig taxering i Forenta Staterna av in
komster fran global verksamhet, dven ¢
denna verksamhet inte har minsta anknyl
ning till Forenta Staterna. (Har béor pap
kas att de multinationella foretagen i des
fall inte vill undvika beskattning men ¥
att utsattas for dubbel- eller till och me
trippelbeskattning.)
e Antitrustlagstiftningen, som med sina ter
takler griper in i andra linders ekonomis
ka och sociala verksamhet. '
e Valutabestimmelser, som kan innebir
att vinster skall sindas hem till moderbol
gets hemland. Dotterbolagets hemland y
daremot naturligtvis att dessa vinster sk
aterinvesteras lokalt. .
e Extraterritoriella undersokningar om pé




stadd skada som dsamkats hemlandet utan
att det finns nagot patagligt bevis for sa-
dan skadeverkan.

® Krav pa framlaggande av dokument, som
en annan stat 6nskar hemlighalla.

Vart och ett av dessa exempel — och det

finns ménga andra liknande — grundar sig
' pa faktiska, nu féorekommande fall.

Intressekonflikterna
De extraterritoriella patryckningarna har
naturligtvis inte alltid varit av negativ art.
Det skulle dock kunna visa sig riskabelt,
om regeringar och patryckningsgrupper i
de multinationella féretagens hemlinder i
storre utstrickning skulle borja anvinda
MNF som ett verktyg for att utéva politisk
patryckning pa frammande linders re-
gimer. Regimer byts ut, dven valda regering-
ar byts ut, och ett samhilles uppfattning kan
dndras. Men MNF ér uppbyggda for att kun-
na fungera pa lang sikt, trots alla forand-
ringar.
I just det hir avseendet foreligger tydli-
‘gen en intresseklyvning. Generellt vill man
— och det helt korrekt — att de multinatio-
nella foretagen skall lata sina dotterbolag
verka i enlighet med de lagar, som giller i
det land, dir de bedriver verksamhet. Men
om denna stat vid nagot tillfalle skulle anses
som politiskt oacceptabel, ja, da hors hog-
ljudda réster som kriver att moderbolaget
skall gripa in i dotterbolagens verksamhet pa
tt satt som annars skulle betraktas som helt
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hogst reell fara. Under oljekrisen, till exem-
pel, fanns det regeringar, som genom inoffi-
ciella patryckningar forsokte fa sina "egna”
multinationella oljebolag att se till det egna
landets intressen. Helt plotsligt kravdes av
de multinationella foretagen, att de skulle
overgé fran att vara kommersiella och icke-
politiska till att bli raka motsatsen.

Oljebolagen svarade, att de forstod rege-
ringarnas bryderi. Men vem skulle da bli
utan olja?

I ett sidant dilemma finns det endast ett
svar for ett bolag med fastlagda internatio-
nella forpliktelser, namligen att fordela till-
gangarna rattvist efter objektiva kriterier.
Annars skulle bolagen ganska snart ha statt
utan kunder. De vet, att de skulle mista sitt
rykte som palitliga internationella leveranto-
rer, om de toge speciella lojalitetshiansyn och
behandlade sina kunder olika. Om de skulle
anses vara sitt hemlands lydiga verktyg och
dirigenom svika gjorda ataganden, skulle de
foras till ruinens brant. Hittills har de flesta
oljebolagen kunnat bibehalla sin integritet i
detta avseende.

Fér att géra en summering: De multinatio-
nella foretagen maste kunna ga balansgang,
nar det giller att respektera olika nationers
intressen i en virld bestaende av sinsemellan
starkt konkurrerande nationella stater, som
svartsjukt bevakar sin egen suverinitet.

Inom ett multinationellt foretag maste
man saledes vara nagot av balanskonstnir.
Suverina stater, samhillen, patrycknings-
grupper, individer — alla férsoker dra till sig
dess uppmirksamhet och hjilpa eller hindra
det. Det finns dock en skillnad mellan en
balanskonstnir och ett multinationellt fore-




382

tag. Balanskonstniren ar en underhallare;
det multinationella foretaget daremot ar en
integrerad och viktig del av det globala eko-
nomiska systemet. Regeringar har alltfor Latt
att tycka, att de inte skadar MNF genom att
infora ytterligare lagar, som kan ge upphov
till konflikter med nagon annan regering,

eller forsitta foretaget i en situation, s
kan vicka ont blod inom foretaget och he
dess medarbetare. Den kumulativa effektes
av alla ingrepp kan i langa loppet fa d
multinationella féretaget att avstd fran uf
landsinvesteringar eller att vilja att siga nej|
valet mellan tva investeringsalternativ:




