JAN-ERIK NYBERG:

Tjdnstemédnnen pa arbetsmarknaden

Den 6kade arbetslosheten bland tjanste-
man dr ett aktuellt och svarbemdstrat
problem. Civilekonom Jan-Erik Nyberg
i TCO analyserar flera orsaker till den
pagaende utvecklingen. Struktur-
omuvandlingen dr en sdadan, konjunktur-
problemen innebdr andra. Svarast har
vissa marginalgrupper, de allt for
specialiserade, de handikappade, i vissa
fall de dldre. En foretagsnedliggelse
medfor erfarenhetsmdssigt att 15—20
procent av tjanstemdnnen inte kan
finna ny anstdllning pa den ordinarie
arbetsmarknaden. Vad skall géras, fragar
forfattaren, som ocksa forsoker ge nagra
svar.

Vart lands foérvandling till ett industri-
samhalle dr nu sett frdn arbetsmarknads-
synpunkt fullbordad. Jordbrukssektorn sys-
selsdtter blott 7 procent av befolkningen,
och framtida forandringar i denna lilla
andel kan bara fa mycket marginella ef
fekter pa sysselsattningsstrukturen. Antalet
industrisysselsatta kulminerade i bérjan av
1960-talet. Industrins arliga produktion
okar inte langre lika snabbt som produk-
tiviteten, vilket medfor ett minskande ar-
betskraftsbehov.

Offentlig forvaltning, undervisning, sjuk-
vard, socialvird m m omfattade 1972 22
procent av de yrkesverksamma. Denna an-
del har mer @n fordubblats under de senas-
te tjugo aren. Tjanstesektorn totalt syssel-
satte hela 55 procent av arbetskraften.
Overgangen frin det industriella till det
efterindustriella samhillet dr saledes na-
got som inte enbart hor framtiden till.

Dessa forandringar dr inte unika for ‘
vart land. Vi kan i varierande grad no- ¢
tera motsvarande i alla jamférbara indu- &
strilinder. Utvecklingen kan i stora drag §
antas ha Aaterspeglat majoritetens Onske-
mal som konsumenter av varor och tjdns-
ter. Annars skulle den inte ha kommit till
stand. Behovet av att anvdnda vixande re-
surser till en snabbare Gkning av varu-
konsumtionen har upplevts mindre starkt
in behovet att 6ka konsumtionen av tjans-
ter och service av olika slag — inte minst
sddant som den offentliga sektorn i vart
samhalle tillhandahaller, sjukvard, utbild-
ning m m. Effekten av dessa konsument-
preferenser pa arbetsmarknadsstrukturen
forstarks av det faktum, att produktion av




aror kan rationaliseras hardare 4n tjans-
teproduktion. Aven om varuutbud och
tjansteutbud okade likformigt, skulle skill-
naderna i produktivitetsutveckling inneba-
a att arbetskraft maste Gverforas fran va-
ruproduktion till tjansteproduktion.

Tjanstemannayrkenas expansion
Antalet sysselsatta i tjinstemannayrken har
okat fran 1,3 milj 1965 till 1,7 milj 1972.
90 procent av denna okning faller pa de
tjansteproducerande néringarna — varav
30 procent pa den offentliga sektorn —
dar tjanstemannen ju utgér en domineran-
de del av samtliga anstillda. De forskjut-
~ningar mot en storre tjanstemannatithet
som skett inom industrin skulle alltsa bara
forklara en liten del av tjanstemannayrke-
nas tillvixt under senare tid.
Samtidigt som tjdnstemannayrkena ex-
pa.nderat, har de varit utsatta for ett hart
tryck fran de nytilltraidande, hemmafruar
och ungdomar, som i Gvervildigande ut-
strackning sokt tjanstemannabefattningar
‘av olika slag. Det har inneburit vixande
svarigheter for de nytilltradande att fa an-
stallning 1 yrken de utbildat sig for och
~ medfort, att nagot dldre tjanstemén fatt
- uppleva en hard konkurrens fran den unga
vilutbildade generationen. Lat oss namli-
gen inte glomma, att medan 90 procent av
20—25-aringarna har ldgst gymnasieut-
| bildning, har den ildre generationens
tjanstemadn 1 stor utstrackning endast folk-
skola eller realskola som utbildningsbak-
grund.
Dessa utbildningsforhallanden &terspeg-
las ocksa i arbetsloshetsstatistiken. Arbets-
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l6sa tjanstemdn har i stérre utstrackning
an icke arbetslosa en dalig utbildning.

Arbetslosheten bland tjansteman

Enligt arbetskraftsundersokningarna hade
Sverige 1972 en genomsnittlig arbetsloshet
pa 107 000 personer, av vilka 30 000 var
att hdnfora till tjanstemannayrken. Dessa
har alltsd en ldgre relativ arbetsloshet dn
6vriga yrken men i gengild nagot langre
arbetsloshetsperioder. ~ Arbetskraftsunder-
sokningarna har den férdelen, att de ger
en nagorlunda fullstindig bild av den to-
tala arbetslosheten, men deras siffror kan
av statistiska skdl inte anvidndas for ett
mera detaljerat studium av tjanstemanna-
arbetslosheten.

Pa sikrare statistisk grund star vi, om vi
begriansar var analys till arbetslgsheten
bland medlemmar i TCO-férbunden och
SACO. Det innebér en begransning till ett
studium av arbetslosheten bland tidigare
yrkesverksamma och lamnar utanfér ana-
lysen bl a de flesta nytilltradande, tjanste-
mannagrupper inom LO, de utforsikrade
samt den for varje ar minskande gruppen
tjanstemdn, som av andra skidl dn att de
ar nytilltrddande saknar forsikringsskydd
mot arbetsloshet. Antalet arbetsl6sa med-
lemmar i tjanstemannakassor har tiodubb-
lats pa sju ar fran i arsmedeltal 573 ar
1965 till 5 768 ar 1972. Januari 1973 upp-
mattes det hittills hogsta antalet forsakrade
arbetsl6sa tjanstemén eller 6 922.

Arbetslosheten pa TCO- och SACO-
omradet dr i huvudsak koncentrerad till
byggnadsverksamhet, industri och handel.




144

Tre TCO-forbunds arbetsloshetskassor, In-
dustritjanstemannaférbundet, Arbetsleda-
reforbundet och Handelstjanstemannafor-
bundet, svarar for ca 80 procent av samt-
liga arbetslosa.

Arbetslosheten i dessa forbund har stigit
fran nagra tiondels procent annu vid mit-
ten av 1960-talet till 1,8 procent for SALF,
1,4 procent for HTF och 1,2 procent for
SIF i arsgenomsnitt 1972. Som jamforelse
kan namnas, att industrikassorna pa LO-
omradet sedan den nuvarande arbetslos-
hetsstatistiken inférdes for snart tjugo ar
sedan inte uppmatt en arsarbetsléshet ver-
stigande 1,8 procent férrdn 1971 och 1972,
d& man noterat 2,2 respektive 2,4 procent.
Den relativa arbetslgsheten bland tjanste-
mannagrupper utanfér byggnadsverksam-
het, industri och handel ar alltjamt obe-
tydlig — 0,1—0,3 procent.

Orsakerna
Trots att de arbetsmarknadspolitiska med-
len byggs ut mycket kraftigt, har den to-
tala arbetslosheten successivt stigit sedan
mitten av 1960-talet. Den ar nu den hogs-
ta sedan Arbetskraftsunders6kningarna
startades 1961 och sedan den nuvarande
statistiken Over registrerade arbetslosa in-
fordes 1955. Direkta jamforelser med dnnu
aldre statistik ar inte mojliga, men en ana-
lys ger anda vid handen, att den Oppna
arbetslosheten sannolikt nu dr hdgre &n
nagon gang tidigare under efterkrigstiden.
Hela antalet arbetssokande, som inte
kunnat placeras pa den ordinarie arbets-
marknaden, har stigit dnnu snabbare och
tre- eller fyrdubblats sedan boérjan av

1960-talet. En del av dessa dr arbetslosa,
huvudparten dock sysselsatta genom ar-
betsmarknadsverkets forsorg.

For tio ar sedan hade Sverige den in-
dustrialiserade vastvérldens ldgsta Sppna
arbetsloshet. Det har vi inte ldngre, dven
om vi tycks hidvda oss nagot bdttre dn ge-
nomsnittet. I gengald ar sysselsdttningsgra-
den hoégre an i nagot annat jamférbart
land. Det giller i synnerhet kvinnor. For
kvinnor med barn under 7 ar har for-
varvsfrekvensen tex stigit fran 38 pro-
cent 1967 till 54 procent 1972. Denna
kraftiga 6kning hade inte varit méjlig utan
att en rad nya arbetstillfallen tillkommit.

Anda berors alltfler ménniskor av sys-
selsittningssvarigheter. Det ar delvis ett
konjunkturproblem. I nuvarande konjunk-
turldge har den langsiktiga sysselsdttnings-
okningen stoppats upp. Medan tvaars-
perioden 1968—70 gav ca 120000 nya
sysselsattningstillfallen har aren 1970—72
bara gett ett tillskott p& knappt 10 000.
Denna stagnation drabbar framst de nytill-
tradande pa arbetsmarknaden. Det visar
den mycket héga ungdomsarbetslosheten.
En okad aktivitet 1
skulle hogst visentligt minska denna
grupps problem.

Annorlunda férhaller det sig med dem,

samhaillsekonomin

som ar pa vag att tappa sin forankring pa
den ordinarie arbetsmarknaden. Deras
problem bestar dven i en annan konjunk-
tur. Atskilliga méanniskor har av olika skal
— alder, handikapp, otillrackliga eller da-
ligt vidmakthallna kunskaper — sa lag att-

raktivitet, att de inte kan konkurrera om
nya arbetstillfillen. Denna laga attraktivi-




et ar i vissa fall reell, i andra, inte minst
ar det galler aldre, snarare ett uttryck for
) fordomsfull instdllning fran arbetsgiva-
s och ibland ocksa arbetskamraters sida.
‘For dessa marginalgrupper uppstar sys-
Isittningsproblemen, nir de inte lingre
n behalla sina anstéllningar utan tvingas
i en fruktlos konkurrens om nya jobb.
ndersokningar har visat, att det vid varje
retagsnedliggelse  eller
ing finns en grupp arbetare eller tjinste-
n — ofta 15—25 procent av samtliga
stallda — som I6per betydande risk att
te kunna finna ny anstillning pa den or-
inarie arbetsmarknaden. Foretagsnedlig-
else, langtidsarbetslshet, utslagning fran
thetsmarknaden eller skyddad sysselsatt-
ing 4r den vanliga gangen for dem.

driftsinskrank-

kturomvandlingen

Jen accelererande strukturomvandlingen
om naringslivet blir darfér en huvudfor-
laring till de ckade arbetsléshetsproble-
en. Strukturomvandlingen har hittills
totts och delvis ocksa stimulerats av de
ackliga organisationerna i vart land. Den
ocksd manga positiva effekter. Indu-
ins internationella konkurrenskraft och
nhemska l6nebetalningsférmaga stérks.
konkurrensdugliga majoriteten av de
ontagare, som berors av forandringarna,
ar ocksd upplevt deras positiva effekter,
amligen nya och béttre betalda arbeten.
n minoritet av konkurrenssvaga har dar-
emot fatt bdra de negativa foljderna i
orm av utslagning frdn arbetsmarknaden
ller forsamrade villkor.

De fackliga organisationerna har varit
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positiva till tanken pa strukturomvand-
ling av naringslivet, darfor att de ansett,
att arbetsmarknadspolitiken kunnat ga-
rantera de ber6érda 16ntagarna en ny lamp-
lig anstéllning pad den Oppna arbetsmark-
naden. Kan den nuvarande arbetsmark-
nadspolitiken inte dstadkomma detta, star
valet mellan en dndrad attityd till f6rand-
ringar i néringslivet eller en utbyggnad av
arbetsmarknadspolitiken med nya medel.
Aven om samhaillets oférmaga att bemist-
ra strukturomvandlingens effekter ar hu-
vudorsaken till de léngsiktiga arbetslGs-
hetsproblemen, finns det naturligtvis ocksa
andra forklaringar, olampliga arbetsférhal-
landen, en mer lonsamhetsinriktad syn pa
anstéllningspolitiken etc.

Det 4r vanskligt att uttala sig om arbe-
tare eller tjanstemdn drabbas hérdast av
utslagningsmekanismen. Tjanstemin i of-
fentlig tjanst har alltjimt en betydande
anstillningstrygghet, dven om framtida
forsamringar for deras del 4r langtifran
otdnkbara. P4 den privata sektorn varie-
rar anstallningstryggheten kraftigt och har
i huvudsak forsamrats inom de mest kon-
kurrensutsatta delarna, industri och han-
del. Betraktar vi férhallandena inom in-
dustrin kan det nagot forenklat sigas, att
tjansteméannen alltjamt 16per mindre risk
an arbetarna att forlora jobbet men att
daremot tjanstemdn vid avsked kan se
fram mot langre arbetsloshetstider. I detta
avseende Ar tjanstemannagruppernas si-
tuation svarare dn arbetargruppernas. En
stor del av forklaringen ligger sannolikt i
att ménga tjanstemin ar hart specialisera-
de och att deras kunnande ar starkt fore-




tagsorienterat och dérigenom litet virt
1 konkurrensen om nya arbeten. Till detta
skall ldggas, att en dominerande del av

de nytilltradande pa arbetsmarknaden ar
utbildade for och sker anstéllning i tjdns-
temannayrken. Konkurrensen om nya ar-
betstillfallen blir darigenom extra hard.

Vad kan goras?

Sysselsdttningspolitiken maste 16sa tre pro-
blem: att skapa fler sysselsdttningstillfal-
len, att avldgsna hinder for forvirvsarbete,
samt att anpassa de tillgdngliga arbetsupp-
gifterna efter arbetskraftens forutsattning-
ar.

I huvudsak kan nya sysselsattningstill-
fallen endast skapas inom industri och of-
fentliga tjanster. Industrisysselsittningen
gar visserligen langsiktigt tillbaka, men
tillbakagngen kan naturligtvis bromsas, i
forsta hand genom att det svenska narings-
livets konkurrenskraft gentemot utlandet
starks.

Okad sysselsittning kan ocksa skapas in-
om den offentliga sektorn. Det 4r ingen
tvekan om att det finns eftersatta behov
hos stat och kommuner. Kéer och bristsi-
tuationer pa atskilliga omraden liksom in-
riktningen av hela den politiska debatten
vittnar om detta.

Skall den offentliga sektorn kunna 6ka
sitt utbud av tjanster och ddarmed sina ar-
betstillfallen under den nédrmaste framti-
den, krdvs antingen att skattebetalarna

overtygas om de offentliga utgifternas
nodvandighet och behovet att finansiera
dem med skattemedel eller att stat och
kommun i betydligt storre utstrackning 4n

vad som nu sker avgiftsfinansierar sina ut
gifter.

Det kan vara mycket annat @n en all
man brist pa sysselsittning som gor a
en del minniskor inte kan ta ett arbet
Lokal bundenhet till en viss ort har slagi
ut manga kvinnliga TCO-medlemm
fran arbetsmarknaden till ofrivilligt hems
arbete. Atskilliga andra hindras fran ut
trade pa arbetsmarknaden av brister
samhillsservicen. Det kan gilla daligt ut:
byggd barntillsyn eller usla allminna ko
munikationer, som foérhindrar resa mell
bostad och tdankbar arbetsplats dven i f:
da pendlingsavstandet i och for sig ar ri
ligt.

I manga fall dr det dock sa, att sjdlv
arbetsmarknadens struktur gor det omoj
ligt for manga manniskor att fa och be-
hélla ett arbete. Overkrav pa arbetssokan
de och redan anstillda bidrar till utstot
ningen pa arbetsmarknaden. Det dr dar
for nodvandigt, att arbetsuppgifterna kon
strueras efter arbetskraftens forutsattning
ar och att arbetsgivare i gorligaste ma
forhindras att konkurrera om den attrak-
tiva och hogpresterande arbetskraften och
limna de Ovriga at sitt 6de eller at att bli
foremal for arbetsmarknadspolitiska at
garder.

Det ar uppenbart, att en del arbetsupp-
gifter kraver mycket speciella intellektuel
och fysiska forutsittningar. Men arbe
marknaden som helhet varken far elle
behover byggas upp enbart med hansyn
till vad de hogpresterande kan utfora. Def
bér kunna kravas av de flesta arbetsgiva
re att de har en sammansittning av sin




arbetsstyrka som 1 prestationshdnseende
motsvarar arbetskraftens genomsnitt.

 For att pa ett smidigt sdtt medverka till
att arbetsuppgifterna anpassas efter de ar-
betssokandes forutsittningar bor samhillet
i forsta hand lita till ekonomiska stimu-
lanser och effekterna av de anstilldas
medverkan 1 personalplaneringen. Men
man kan inte bortse fran, att direkta styr-
ningsatgarder fran statens sida kan bli
nodvandiga, eftersom det ar staten som i
sista hand har att se till att de atgédrder
vidtas, som Ar nodvindiga for att alla
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ménniskor skall kunna erbjudas lamplig
sysselsdttning.

Att bidra till det gemensamma produk-
tionsresultat vi alla lever av dr det framsta
medlet for médnniskors sjalviorverkligan-
de. Darfor bor alla ha rétt till arbete. Men
samtidigt skall all sysselsittning vara si
produktiv som mdjligt. Det finns darfor
bara begrinsade mojligheter att skapa ar-
beten som f6r var och en helt 6verensstam-
mer med tidigare yrkeserfarenheter eller

utbildning.




