ARL-OLOF FAXEN:

en nya individualismen

det postindustriella samhdllet utgors
/3 av produktionen av tjinster. Denna
ir beroende av motivation, organisation
och utbildning. Men det gadr inte att
tandardisera motivation. De dndrade
samhiillsforhdllandena har ddrfor lett
fram till den nya individualismen.
Statens  roll dar att  garantera
rittssikerhet och stabilitet i de yttre
Orutsdttningarna for de enskildas
ekonomiska planering.

Karl-Olof Faxén iir docent i national-
ekonomi och har varit direktor i SAF.

’Mondale tror pa staten, men jag tror pa
dig”’, var Reagans underforstddda bud-
skap till de amerikanska véljarna i hos-
tas.

Hur kunde han vinna valet pa detta
budskap, trots arbetsloshet, budgetun-
derskott, rekordhoga rintor och en dra-
matisk forsamring i USAs internationella
ekonomiska stallning ?

Det finns naturligtvis manga forkla-
ringar. En faktor ar forandringen i ar-
betslivet. Antalet personer, sysselsatta
med direkt produktion vid maskiner, har
sedan 1960 varit ungefiar konstant vid
17—19 miljoner. Under samma tid har
antalet kontorsanstillda 6kat fran 31 till
53 miljoner. I dag gér det tre kontorsan-
stiallda pa en industriarbetare.

Det postindustriella samhéllets poli-
tiska geografi har borjat gora sig gillan-
de. Tva tredjedelar av produktionen ar
tjanster. Effektiviteten i tjdnsteproduk-
tionen ar avgorande for realloner och
levnadsstandard. Den beror av motiva-
tion, organisation och utbildning, inte av
skalekonomi och stora maskininveste-
ringar.

Motivation dr den kanske mest intres-
santa faktorn av de tre. Néar det mansk-
liga arbetet bestar av problemldsning, in-
formationsbehandling och uppbyggnad
av relationer till andra, gar det inte att
standardisera och styra med de prin-
ciper, som utvecklats for industriell
massproduktion. Motivationen maste
byggas in i organisation och arbetsled-
ningsmetoder i langt hogre grad dn nar
arbetet kan maitas i antal styck, timme
for timme.

Detta ar en fundamental fordndring,
som paverkar individens sitt att uppfatta
sig sjilv och sin relation till samhallet i
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stort, till foretaget och till staten.

Sjalvfortroende och trygghet

Den nya individualismen ér alltsa inte
nagon modevag, utan har sina rotter i
andrade samhillsférhallanden. *’Folket’’
ar inte lidngre i sitt arbete beroende av
stora industriella system, som formedlar
styrka och trygghet utan att man beho-
ver foérstd mer dn sin egen maskin. Prin-
cipen ar standardisering och jimnhet.

Ofta ar organisationen byggd si, att
det skulle stora balansen i produktions-
systemet om nagon skulle strava efter att
utfora sitt arbete béattre d4n andra. Den
grupp som har det sa, och som har burit
fram trenden mot kollektivism, har pa
1980-talet blivit en minoritet.

I tjanstesamhdllet arbetar de flesta i
stallet i mindre grupper och i organisa-
tionsformer, som bygger pa och befrim-
jar medlemmarnas inre motivation. Man
upplever sina arbetsuppgifter som sir-
priglade, och man sétter en stolthet i att
utfora dem val.

Sambandet mellan insats och beloning
andras inte varje gang det kommer en ny
maskin. Det ar langsiktigt och giller
samtidigt manga olika sidor av arbetet.
Under sadana omstandigheter kan arbe-
tet upplevas som ett behov. Relationen
till arbetet blir en del av personligheten.
Motivationen internaliseras.

Denna férandring i samhéllsvérdering-
arna ar nodvindig for effektiviteten i
tjansteproduktionen. De arbetsgivare,
som inte forstar att skapa inre motiva-
tion, kommer att konkurreras ut och for-
svinna. Det giller att kunna bygga indivi-
dualiserade arbetsrelationer, som lyfter
fram det mest vardefulla hos var och en.

Detta ger sjalvfortroende i arbetet.

Man vill i alla sammanhang bli bemétt pé |

ett sdtt som implicerar, att man har for-
troende till sin egen formaga. Man blir

krankt av politiker, som utgér fran att

man inte kan klara sina egna angeldgen-
heter sjalv.
Detta hindrar

Reagan var angeldgen att gora klart att
socialforsakringarna inte kunde roras.
De har sin egen finansiering och har ing-
et med det federala budgetunderskottet
att gora, betonade han gérna i valdebat-
ten.

Att kunna skéta sina egna pengar

De flesta kan numera skota bade egen bil
och egen bostad och planera sin ekonomi
Over sa langa perioder, som detta kriver.
Bristande formaga till individuell 1ang-
tidsplanering ar inte nagot hallbart motiv
for kollektivisering.

Vad medborgarna kraver av staten ar
sédan stabilitet i de yttre forutsittningar-
na for deras ekonomiska planering, att
den blir meningsfull. Konstiga édndringar
i skattereglerna eller i mojligheterna att
vixla valuta kan trasa sonder den enskil-
des ekonomi. Rittssdkerhet och ekono-
misk forutsebarhet ar statens ansvar.

Debatten om lontagarfonder startade
som ett nytt steg i riktning mot kollek-
tivisering av hushéllens formogenhets-
forvaltning. I sitt absoluta motstand mot
varje inslag av individuellt dgande var
tillskyndarna besatta av djup misstro
mot det stora flertalets formaga att skota
sina egna ekonomiska angeldgenheter.
Séllan har en sa i grunden negativ méinni-
skosyn manifesterats politiskt.

Viljarnas svar har inte uteblivit. Se-
dan den intensiva debatten riktat okad

inte att kollektiva |
trygghetssystem alltid maste finnas.




‘uppmérksamhet mot aktier som sparob-
jekt, har i Sverige aktiesigande i smapos-
ter spridits bland hushéllen i en takt, som
r internationellt unik. Véljarna har i sitt
ekonomiska handlande visat, att de tror
mer pa sig sjilva dn pa staten.

Individ och grupp

Betoningen av individens roll innebar
‘inte att man fornekar gruppens betydel-
se. Tjanstesamhéllet utvecklar en allt ri-
‘kare méangfald av gruppbildningar. Yr-
- kesgrupper, kulturella undergrupper, re-
ligiosa och etniska grupper jimte manga
andra slags grupper far i tjanstesamhillet
en Okande betydelse. Dessa grupper ar
mycket starkare internt differentierade
én arbetargrupperna pa de stora industri-
ella arbetsplatserna for standardiserad
massproduktion. De dr ocksd inbordes
sé olika att samhorigheten inom grupper-
na inte racker som underlag for en all-
mén kollektivism.

Forskares vetenskapliga produktion
~beror lika mycket pa att gruppen ar
lampligt sammansatt som péa den enskil-
~de individens kapacitet. Samma sak gil-
ler resultatet av skolarbetet: betygen be-
ror inte bara pa de enskilda elevernas
“arbete utan dven pad sammansittningen
~av klassen.

Slutsatsen av detta maste bli att grup-
- per bor fa bildas fritt, s att var och en
~ bereds de bista mojligheterna till per-
- sonlig utveckling. Om staten forsoker
styra gruppbildningen for att standardi-
- sera, viackes starka motreaktioner.

Foreningsfriheten ar grundlagsfist,
* men i utbildning, forskning och vard for-
"séker staten att styra gruppernas sam-
. mansittning, 1t vara med vixlande
~ framgéng. Individens upplevelse av eget
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varde och sjalvstandig identitet beror av
frihet att kunna vilja att arbeta i en
grupp, som han eller hon kénner spontan
gemenskap med.

Musikbegdvade bor fa arbeta tillsam-
mans med andra musikbegavade, om de
girna vill detta. Samma frihet boér rada
for matematikbegdvade och andra sir-
praglade grupper. Endast om alla pa det-
ta satt bereds mojlighet att utveckla sin
fulla potential kan den totala produk-
tionen bli vad den borde. Detta ar sr-
skilt viktigt nar det géller kvalitén i tjan-
steproduktionen. Maskiner kan inte er-
siatta mansklig kapacitet.

Yttre normer och inre motivation

Inget samhille kan existera utan normer.
Lika litet som industrisamhéllet kan
tjanstesamhillet bestd, med mindre dn
att enskilda ménniskor arbetar och spa-
rar. Normsystemet maste stodjas av ett
ekonomiskt belOningssystem, annars
vittrar det sonder och samhéllet med det.
Den som planerar sin ekonomi langsik-
tigt och uthalligt maste fa det béttre an
den som lever pa en slump. Den som
anstrianger sig i sitt arbete méste fa det
bittre dn den som misskoter sig.

Maénga uppfattar den sociala normen
att man bor arbeta som sa starkt rotad i
det svenska samhdllet, att den inte beho-
ver nagot stod av ett ekonomiskt beld-
ningssystem, vare sig individuellt eller
gruppvis. Jamlikhet &r den enda norm
som kan moraliskt accepteras, menar
man. Den inre motivationen ar s stark
hos de flesta, anser man, att problemet
ar att bereda arbete at alla, inte att forma
alla att arbeta. Men ar detta vad vardags-
erfarenheten i samhallslivet visar?

Det talas mycket mer om den enskil-
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des rattigheter i forhallande till staten dn
samhallets krav pa den enskilde att an-
passa sig till de ekonomiska strukturfor-
andringarna, sé att han eller hon kan leva
av egen kraft. Bidragssamhallet kan ald-
rig leverera sjalvfortroende och identi-
tet. Den politiker, som forstar att stirka
valjarnas tilltro till sin egen formaga att
klara en omstéllning, vinner over den,
som har sin frimsta styrka nar det galler
bidragsforsorjning.

Kanske ar detta forklaringen till att s&
manga amerikanska viljare rostade med

Reagan for lagre marginalskatter och
storre utrymme for tro ‘pa sig sjilva?
Mondales skattehgjningar for ’de rika”
slog inte alls lika starkt ar 1984 som ett
sadant forslag skulle ha gjort for 20 &r
sedan.

Aven méanga viljare med mattliga in-
komster maste ha tyckt det vara rimligt
att alla skulle f& behélla en storre del av
en inkomstforbéttring. Kéinslan av tom-
het och identitetsloshet, nir 6kade an-
strangningar forsvinner till skatt, kan
upplevas i alla inkomstskikt.




