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OPINIONSUNDERSOKNINGARNAS PROBLEM
" Av professor EINAR TEGEN, Stockholm

Opinionsundersékningar av typen Gallup ha under det sista decen-
niet energiskt bedrivits i Amerika och didr vickt stort uppseende.
Eller kanske skall man snarare siga: de ha numera sa ingatt i ame-
rikanens medvetande att de forefalla honom som en del av sjilva den
demokratiska ordningen. Han har vant sig att i tidningarna finna
dessa regelbundet aterkommande »polls» och att av dem inhdmta, hur
»folket» tdnker i alla méjliga — och omdjliga — fragor. De ha ocksa
spritt sig till andra linder, England, Australien, Kanada och — nu
senast — Sverige.

Dessa opinionsundersskningar ha nu ocksa bedrivits under s& ling
tid, av si manga olika institut — jimte Gallup dr Roper i tidskriften
Fortune den mest bekante — och i si stor omfattning, att man borjar
fa ett ganska rikt material for den vetenskapliga bedomningen av
deras metoder och resultat, av deras fortjinster och svagheter. For
tre 4r sedan utgav Gallup och Rae en entusiastisk beskrivning av
opinionsundersokningarnas uppkomst, arbetssiitt och funktion i sam-
néllet under den betecknande titeln »The pulse of democracy». Den se-
dan négra ir utkommande utmirkta tidskriften Public Opinion Quar-
terly dgnar en stor del av sitt utrymme &t en vetenskaplig diskussion
av opinionsundersékningarnas problem. De personer, som sta mitt
uppe i arbetet, diro heller ingalunda blinda for arbetets svarigheter,
och de prova sig fram med en méngd experiment och nya uppslag,
som ocksd ventileras i litteraturen.

Byggande framfor allt pa detta amerikanska material och denna
amerikanska diskussion har Fritz Croner i en utmiirkt skrift »Gallup
eller opinionsundersskningarnas problem» gett en framstillning pa
svenska av detta ej minst i Sverige hogaktuella dimne. Vid sidan av
Gallups eget nyss niimnda arbete, som dock har en nagot annan karak-
tir, kiinner jag icke pd nagot sprak en sddan koncentrerad och over-
siktlig och samtidigt mangsidig presentation av fragan. Férfattaren
skildrar pa ett intressant och populirt sitt och med en méngd kon-
kreta exempel opinionsundersékningarnas uppkomst och historia,
deras arbetssitt, metodiska problem och resultat samt diskuterar
deras funktion i demokratin. Boken iir avgjort kritiskt hillen men
forstar samtidigt att betona det som forf. anser vara av virde 1 dessa
undersdkningar. Den har ursprungligen vixt fram ur seminarie-
Ovningar, hallna av d:r Croner vid Stockholms Hogskola, men sedan
kompletterats med nytt material.

Jag skall hir icke uppehilla mig vid skildringen av tidskriften
Literary Digest’s »triumf och sammanbrott», hur dess massundersok-
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, ningar, som under ldng tid gav goda resultat och ibland nidstan traf-
fade prick, 1936 alldeles slog slint diarfor att man gick efter adresser
pé bil- och telefonigare och inte tog hiinsyn till att det demokratiska
partiet drog till sig allt fler méinniskor ur de ligre klasserna. Néistan
nervkittlande adr berittelsen om Gallups forutsigelse detta ar av huru
stora fel Literary Digest med sin metod skulle komma att begd, och
hur den slog in. Didrmed kom Gallup fram i forsta linjen, och Literary
Digest forsvann.

Det var den statistiska samplingsmetoden, som hir firade sin forsta
stora seger i opinionsundersokningarnas historia. Det dr icke nodvéin-
digt att dra in alltfor stora massor i undersokningen. Ar blott urvalet
riktigt, d.v.s. en exakt representation av hela befolkningen fran syn-
punkter, som dro relevanta for den uppstdllda fragan, si kan man
noja sig med ett jimforelsevis litet antal tillfriagade personer. Det
dr pd denna 1idé som de moderna opinionsundersokningarna iro
byggda, och det idr detta som gor att de kunna utforas i den omfatt-
ning som sker. I Amerika tillfragas personer om alla moéjliga ting,
men med den befolkning som Amerika har kan felen under forutsitt-"
ning av ett representativt urval héallas inom rimliga grinser med
nigra tusen personer tillfrigade.

Croner framhéaller nu emellertid att det representativa urvalet i
atskilliga fall synes ha klickat redan vid valprognoserna. Det har av
en amerikansk forskare papekats att Roper vid presidentvalet 1940
triffade ritt, tack vare tre samplingsfel, som upphidvde varandra!
Valprognoserna éro f.6. det enda omrade, didr en verklig kontroll av
resultatets riktighet kan etableras, nidmligen genom valen sjilva.
Vid s.k. »ikta» opinionsundersokningar har man ingen motsvarande
kontroll, men trots detta menar man att resultaten dro tillforlitliga
— darfor att man tillimpar samma metod som vid valprognoserna,
dar en kontroll sker. Den fraga som Croner dirvid stiller &r om man
verkligen kan resonera pa detta sdtt. Han besvarar den nekande.
Det ar icke sikert att de principer, efter vilka urvalet sker wvid
valprognoserna, eller liknande principer av objektiv karaktir, som
fordelning efter landsdelar, kon, bostadsort (stad och land), &lder, in-
komst, social och ekonomisk stidllning, dro de allena utslagsgivande vid
utfragandet av folks mening om Roosevelts politik i en viss fraga, om
U. S. A:s allierade, om Ryssland, om hur kriget skall féras, om sociala
reformer etc. Hir maste enligt Croner ocksid psykologiska faktorer
och olika psykologiska typer tas med i berdkningen som utslagsgi-
vande. Det ricker inte med att tro pa att en sampling fran de nimnda
objektiva statistiska synpunkterna »rakar» bli representativ #ven
i detta fall. Fragan torde sti oppen till diskussion. Det finns sta-
tistiker som mena att det ricker.

En annan viktig angreppspunkt for kritiken utgor valet av under-
sokningsimnen och fragornas formulering. Gallup har bl. a. rest det
kravet, att spérsmalen bora omfatta fragor, »vilka man kan viinta
att folket skall ha bildat sig en uppfattning om» och att de bora »i
mojligaste mdn anknyta till vanliga minniskors alldagliga erfaren-
heter». Men samtidigt fordrar han, att sporsmalen skola vara »av
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allmént intresse». D4 man nu enligt Croner tolkat detta sistnimnda
krav sa att sporsmalen bora ha nyhetsvirde, s& kommer man ofta i
strid med det forstnimnda kravet. Det dr ingalunda sagt, att folket
i gemen bildat sig en uppfattning om allt som har nyhetsvirde. Detta
framgar ocksd vid intervjuerna genom det stora procenttalet »vet
inte»-svar. Och inte nog hidrmed, man kan i dylika fall fraga sig,
om icke manga av de bestimda ja- och nej-svaren i sjilva verket dro
svar pa mafd. Sa sarskilt, ddr detaljkunskaper éro erforderliga. Man
vill géirna ha en »opinion», och svarar pa frigan, iiven dir man inte
har nagon. Det som har betydelse for »regeringen» eller ndgon annan
stereotypiserad myndighet har heller ingalunda alltid betydelse for
eller anknyter till »vanliga minniskors alldagliga erfarenheter».

Néar Croner kommer in pd fragornas formulering, ett av opinions-
undersokarna mycket diskuterat problem, anfor han som exempel
pd en oriktigt formulerad fraga det svenska Gallupinstitutets under-
sokning angdende fritt niringsliv. Croner behandlar ocksd »inter-
vjuarnas och intervjuernas vanskligheter» och redogér pa ett intres-
sant sdtt for den pa senare tid i Amerika brukade jurymetoden.

Croner dr av den uppfattningen att opinionsundersokningar i egent-
lig mening, d4ven om man maste stidlla sig kritisk i mycket till den
tillampning de o6verhuvud ha fatt, dock ha ett storre berittigande i
Amerika dn i Sverige. De kunna i Amerika utgora ett medel att 1ata
folket ge sin mening tillkiéinna gentemot det inflytande som utovas
av partimaskiner, som det ej kan kontrollera, »patryckningsgrupper»
och tringa lokala intressen. Aven mot legislaturer, misstinkta for
korruption, kunna de vara ett korrektiv. Amerikanarens naturritts-
ligt betonade individualistiska och mot wvarje »makthavare» miss-
tinksamma instdllning gor det ocksa naturligt for honom att anvinda
sig av detta medel emot parlamentet. I Sverige ater, dir parlamentet
i mer egentlig mening éir folkets representativa organ for utovandet
av suveridniteten, blir det enligt Croner meningslost att lata folket
hivda sig mot »makthavaren»-parlamentet. Partierna inta ocksa
en annan stillning i Sverige, och »pressure-groups» i amerikansk me-
ning saknas. ,

En intressant jimforelse med referendum pé grundval av Bruse-
witz’ och Tingstens arbeten dr ldrorik men maéste hir helt forbigéds.
Resultatet dr att referenduminstitutet, sa som det tillimpats i Schweiz
och Amerika, inte motsvarat forvintningarna under den moderna
tidens mera komplicerade forhallanden. Opinionsundersokningarna
dro ett finare instrument, men de ha enligt Croner sin huvudsakliga
betydelse sisom ideologianalys, d.v.s. for att utrona medborgarnas
(ofta skeva) forestdllningar om verkligheten, icke i akt och mening att
lata resultaten fi4 avgorande och vigledande politisk betydelse utan
for att f4 en grund att std pa vid den uppfostran av medborgarna till
sjalvstindig omdomesformaga och det vidgande av deras kunskaper,
som #ro konstitutiva for demokratin och en forutséittning for den
fria diskussionen. I denna mening ha de betydelse for demokratin.
Opinionsmitningar med »decisiv»> och vigledande karaktir forutsitta
kunskaper, men om sidana icke kunna forutsittas i de flesta sporsmal
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av allmint intresse, allraminst i detaljfrigor, s4 maste mitningarna
" inskrinkas till vad de kunna ge, ndmligen insikt i ménniskors fore-
stillningar, »situationsdefinitioner» och viarderingar. Dérvid fordras
emellertid noggrannhet i registreringen av asikterna, och sa skulle
»den valdsamma indelningen enligt ja- nej-alternativet till stor del
forlora sin betydelse, da uppgiften ju snarare skulle bli att ordna
svaren enligt en slags skala med smirre ’opinionsintervaller’ dn att
pressa in dem i ett alternativschema». En dylik metod, »som gor fore-
stillningsnyanserna atkomliga» och eliminerar en hel del av anmirk-
ningarna, anvindes, s som Croner antyder, av Hadley Cantrils institut
vid universitetet i Princeton, The Office of Public Opinion Research,
och jordbruksdepartementet i Washington. Utrymmet tilldter mig icke
att hir beritta om metoder och arbete vid dessa centraler, sa som jag
lirde kidnna dem under mina studier ddr varen och sommaren 1942.
Det vore sidkerligen ocksa onskvirt att vart svenska Gallupinstitut
mera kunde tillimpa dylika metoder. Gallup sjilv star ej frimmande
for dem, ett tecken dr att svaren beledsagande »comments» mer och
mer f4 rum & hans frigeformulir. Aven s.k. open-ending questions
(utan fastlagt svarsschema) forekomma dir, om ock sporadiskt.

Croner medger emellertid till sist, att det ges en grupp av opinions-
fragor »vilkas svar i ganska stor utstrickning &dven skulle kunna
accepteras som vigledande», ndmligen didr sporsmalen »ligga s& niira
de tillfragades eget erfarenhetsomrade, att nagra ideologiska for-
vrangningar av verkligheten inte behdver befaras». Fragorna bora
vidare »avse de tillfragades villighet att handla pa visst séitt>. Exem-
pel pad dylika fragor dr Gallups beromda frageserie angdende kons-
sjukdomarnas bekimpande 1936—38. Vidare kunna frigor angiende
faktiska data enligt Croner limna acceptabla resultat. Dessa dro emel-
lertid inga opinionsfragor.

Man kan givetvis diskutera Croners bedomande av de mojligheter
som std till buds for opinionsundersékningarna. Att hans varningar
i olika avseenden iro vilgrundade, torde vara otvivelaktigt. Det
svenska Gallupinstitutet kommer sikerligen ocksa att utnyttja de
kritiska lirdomar som hans skrift ger. Det startade i en tid, som var
foga gynnsam for restriktionslost fragande osh ohimmade svar och
har forvisso lidit ddrav. Det amerikanska Gallupinstitutet, som kan
ligga huvudvikten a livsviktiga fragor i en kritisk situation och nog-
grant folja opinionsskiftningarna i dessa fragor, verkar pa ett helt
annat sitt realitetsbundet och realpolitiskt. Det hade sidkert varit
bittre, om man i Sverige drojt en tid och startat pa en bredare bas och
med storre mojlighet till fria fragestdllningar.

Personligen ar jag sympatiskt stimd mot undersékningar av detta
slag. Jag har sett for mycket av arbetet efter dessa linjer i Amerika
och dir mott for ménga intelligenta och kritiska, initiativrika och re-
formivriga unga minniskor pa detta arbetsfdlt for att jag skulle
kunna avfirda det som en modenyck. Jag tror ocksa, att Croner ar
vil striing, dd han begrinsar opinionsundersokningar med vigledande
karaktidr till fragor som rora de tillfragades egen villighet att handla
pa visst sitt. Jag tror ndmligen, att det ges situationer, ddr det kan
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vara av vikt att pa detta direkta och snabba sitt fa reda pa medbor-
garnas allmdnna och principiella instdllning i aktuella och diskute-
rade politiska frdgor, och dven att det dr mojligt att i sddana fall
vinna relativt tillforlitliga svar, om fragorna enkelt och klart formu-
leras och ej forutsidtta detaljkunskaper. Att lira kiinna stimningen
1 folket och opinionens allmidnna inriktning och tendens i aktuella
fragor av avgorande vikt kan ge ryggrad at politiken. Ingen har
menat att opinionsundersdokningarna skulle ersdtta de representativa
organen och vara i sista hand avgorande. Men de kunna ge virdefulla
upplysningar om huru langt opinionen i en viss fraga hunnit. Jag tror
ocksa liksom Gallup, att det enkla folket ibland ser ldngre, klarare och
mera fordomsfritt &n politikerna, som bitit sig fast i trdnga och forle-
gade synpunkter. I Amerika ha »the Gallup polls» 1 manga fall visat
viigen for dréjande och tveksamma kongressméin i livsviktiga friagor, ej
minst 1 sddana som rora Amerikas insats i nuvarande virldskris.
Men givetvis fordras det alltid av undersokningen, att den gir fram
med storsta omsikt och kritik och ej forutsitter for mycket kunskap
om detaljer. Och har Croners aktualisering av den amerikanska
diskussionen kunnat bidraga till att ge de svenska opinionsundersok-
ningarna en vidgad kritisk blick och en bredare vetenskaplig bas,
s har den redan diarmed gjort sin nytta. Jag tror for min del att den
didrutover kan fa en vidare betydelse. Aven om den i vissa fall skulle
ha skjutit 6ver maélet, ger den med sin kritiska hallning och sitt
ganska respektlosa grepp pa fragorna ett starkt incitament till diskus-
sion av viktiga problem, viktiga bide for demokrati och vetenskap.

Einar Tegen.

Fritz Croner: Gallup eller opinionsundersékningarnas problem. Stockholm 1943.
Natur och kultur. Pris kr. 7: 50.

»MANNISKAN AR SIG EVIGT LIK»

For ingen tidigare svensk generation har vigen till antikens
Grekland och dess rika kulturliv si jdmnats som for nutidens
svenskar. Skalder och vetenskapsmidn ha mobiliserat sina béasta
krafter for uppgiften. Claes Lindskog har oversatt Thukydides,
Herodotos och Platon; Emil Zilliacus Aischylos; Hjalmar Gull-
berg Kuripides och Sofokles; Ivar Harrie Plutarchos och i samarbete
med Gullberg #ven Aristofanes. Samtidigt ha Martin P:son Nilsson,
Claes Lindskog, Hans Larsson, Ernst Nachmanson, Malte Jacobson,
Axel Persson, Gunnar Rudberg, Emil Zilliacus, Axel Boethius och
Ivar Harrie m. fl. i populiirvetenskapliga skrifter kartlagt och analy-
serat olika foreteelser inom det antika Greklands kulturviirld. Skulle
nutidens svenskar sakna forstdelse for Hellas, s beror det for visso
icke pa nagra forsummelser frin antikforskningens sida.
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I sin senaste essaysamliné Mdanniskan dr sig evigt lik (Gebers For-
lag) har Claes Lindskog givit oss dnnu nigra grekiska studier, prig-
lade av den tankens klarhet, den stilens friskhet, den forskningens
bredd och den blickens vidsynthet, som #ro Claes Lindskogs kinne-
tecken. Redan titeln antyder, att forfattaren i frimsta rummet drojer
vid de priméra livs- och kultursidorna — ty det &dr ju inom dessa,
som titelns tes frimst giller. Ju hogre upp man kommer i kulturfore-
teelsernas rangskala, desto mera kommer differentieringen till synes.
P& olika omraden visar ocksa Lindskogs framstidllning, hur utveck-
lingen gar vidare till nya livsformer. Det fortjanar emellertid alltid
att hallas i sikte, att den ménskliga naturgrunden tidernas omskiftelse
till trots i huvudsak dr densamma och att den hixan alltid kommer
igen. Det dr denna illusionsfria sats, som Claes Lindskog vill under-
stryka — och virlden skulle ha undgatt manga desillusioner, om denna
historiens beska lirdom mera allmint hade anammats. Kanske bor
man emellertid icke heller glomma, att minniskornas manga illusioner
driva utvecklingen vidare och dirigenom bliva en i hog grad historie-
skapande makt. Det ir visserligen sant, vad en grekisk vis en ging
har sagt, att det dr en sjukdom hos sjilen att dlska odtkomliga ting.
Men om illusionerna giéller, vad lord Acton en gang sagt om de bista
av dem, om idealen, att de visserligen icke bli realiserade, men att
striden om dem bestimmer historiens géng.

Pa det religionshistoriska omridet ger Lindskog smé& intressanta
overblickar 6ver ododlighetstrons och nemesislirans utveckling hos
antikens hellener. Lindskog gor gillande att ododlighetstanken kommer
in i den grekiska tankevirlden osterifrin, i sammanhang med Diony-
soskulten och den orfiska folkrorelsen. Minniskans gudomliga sjil
fick 6vertaga den ododlighet, som tidigare endast tillerkints gudarna.
Sin fulla utveckling far tanken genom Platon, sirskilt i hans dialog
Faidon. Dérifrdn har den gitt vidare till andra religions- och kultur-
kretsar.

Nemesistanken ir mera frimmande for var moderna tankeviirld,
ehuru den var en central punkt dnnu i Linnés livsiskadning. Lind-
skog foljer dven denna tankes hellenska historia. Med sin rika beli-
senhet och sin forméga av sikra distinktioner redovisar han nemesis-
tankens ménga varianter fran antiken till Linné.

Redan Lindskogs religionshistoriska perspektiv fora lidsaren in i
hellenismens vardagsviarld, ty nemesistanken och ododlighetsliran
hade for visso sina djupa forankringar i folkets breda lager och dess
vardagsliv. Essderna om Arbetets dra och om Aspasia och kvinno-
fragan i Atén ge oss kanske dock édn djupare inblickar i hellenismens
sociala urgrund. Artikeln om Aspasia leder litt tanken till Lindskogs
lysande essisamling »Grekiska kvinnogestalter». Till dessa studier
sluter sig virdigt den fornédma artikeln om Sokrates. Det dr en rikt
nyanserad bild, som Lindskog hir ger oss av det antika Greklands
kanske storsta gestalt. Men samtidigt har den en klarhet och en
konkretion, som gor den till ett konstverk.

Samlingens sista avdelning utgores av en serie dagspolitiska ar-
tiklar fran de bdda virldskrigen. Det dr mahinda tvivelaktigt, om
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>méanniskan ar sig evigt lik». Det dr emellertid sikert, att forfattaren
av denna essdsamling visar samma rika humanistiska bildning,
samma humana livssyn och samma forndmliga stilkonst vare sig han
skildrar antika odestragedier eller moderna virldskrig. S4 har Lind-
skog skinkt oss en bok, som vil fortjanar att rdddas fran bokflodens
oversvimning och ldsas av dem, som onska klarhet och sammanhang
i historiens rika, brokiga varld.

G. A

KORT OM BOCKER

Med R. Hummerhielm, Nordisk folkrattslig litteratur
1900—39 (efter forf:s franfille utg. av Nils Nilsson Stjernquist) ha
vi fatt en mycket nyttig bibliografisk 6versikt 6ver bidragen frin de
nordiska ldnderna till den folkrittsliga litteraturen under de fyra
forsta decennierna av detta drhundrade. Omfanget jivar den ibland
horda meningen, att dessa skulle vara fa. Och kvalitativt intar den
nordiska folkrittsliga litteraturen ett framstidende rum — man be-
hover endast erinra om namnen Ake Hammarskjold, Osten Undén,
Chr. Lange, Axel Moller, F. Castberg, A. Restad och R. Erich, for att
nu bara nimna ett par representanter frin vart och ett av de nor-
diska ldnderna. Bibliografien borjar med 1900, dd tanken pi en inter-
nationell ritt och tron pa dess mojligheter vinner allminnare utbred-
ning och blir var mans egendom, och slutar med 1939 — sillan har
ett arbetes kronologiska avslutning sa fullstindigt sammanfallit med.
den faktiska verkligheten.

Det vicker vemodiga kiinslor att initiativtagaren till arbetet, Rag--
nar Hummerhielm, ej fore sin minskligt att doma alltfor tidiga bort-
gang i mars 1941 i tryck hann fa se arbetet, som han nedlagt ménga.
ars intresse och moda pa. Men med odelad tillfredsstiillelse ligger
man det fran sig, ndr man konstaterat den goda frukten av hans méda.
och det grannlaga och samvetsgranna sitt, p4 vilken den inbirgats.
av hans kunnige kamrat Nils Nilsson Stjernquist.

Bror Olsson.

Professor Gunnar Myrdals skrift Amerika mitt i viarlden
ar visserligen ohejdat tendentios men tillhor den aktuella litteratur,
som ingen vaken dskadare av virldshindelserna kan underlita att ta
del av. Hans prognoser om Amerika fléoda, kanske ibland fér progno-
sens egen skull. Men de flesta angd dven oss och virt eget lands.
framtid.

E H.
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